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1. Inleiding

ABN AMRO Commercial Finance (hierna afgekort tot ACF) heeft voor haar klanten een web
portal ontwikkeld, de Client Portal. Hiermee kunt u uw debiteuren- en, indien van toepassing,
voorraadfinanciering op elk gewenst tijdstip volgen.

Deze handleiding biedt u een handvat om met deze Client Portal te werken. Komt u er toch nog
niet uit? Neem dan contact op met uw Asset Manager voor hulp.

2. Inloggen

Wanneer u voor de eerste keer inlogt, met de code en het wachtwoord dat u van ACF heeft
ontvangen, wijzig direct uw wachtwoord. Een nieuw wachtwoord blijft 90 dagen geldig.

Een nieuw wachtwoord bestaat uit een combinatie van minimaal 8 tekens uit ten minste drie van de
vier onderstaande categorieén:

e Hoofdletters (A-2)

¢ Kleine letters (a—z)

» Cijfers(0-9)

e Specialetekens (@ () S #)

Bent u uw wachtwoord vergeten? Op de inlogpagina kunt u een nieuw wachtwoord aanvragen.

F ABN-AMRO Commercial Finance |ENDETFR

Welkom

Wachtwoord vergeten?
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Rechtsboven in het scherm heeft u de mogelijkheid om de taal (Nederlands of Engels) in te
stellen en om u af te melden.

“ ABN-AMRDO Commercial Finance Gebruiker:

| Atmelden

(]

-aciliteiten lehiteuren Nata-uitwisseling l imieten Aanvragen Instellingen Ondersteuning

Home

Service peovider | NL_07 (@] Klant

Welkom op de Client Portal
van ABN AMRO Commercial Finance

In de rechterbovenhoek staat een envelopje. Hier vindt u onze berichten en meldingen terug.

“ ABN-AMRO Commercial Finance Gebruiker:

" Faciliteiten Debiteuren Data-vitwisseling Limieten Aanvragen Instellingen Ondersteuning

Home

Serviee provider | NL_0Z (@] ®lant |1

Welkom op de Client Portal
van ABN AMRO Commercial Finance

(FUR)

(FLR)

=

=
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3. De opbouw van de portal

Menustructuur

Faciliteiten Groepsbeschikbaarheid
Ouderdomsoverzicht
Ontvangen betalingen
Uitgeboekte items
Omzetoverzicht
Statistieken

Debiteuren Debiteurenoverzicht
Openstaande posten
Dispuutoverzicht
Debiteuren vergelijken overzicht
Debiteuren informatie

Data-uitwisseling Rekeninguittreksels
Bestand importeren
Verzendhistorie
Verwerking debiteurenvorderingen (Overzicht afgewezen vorderingen)

Limieten Limieten in aanvraag
Limietoverzicht
Specifieke maandelijkse limietkosten
Limieten instellingen

Aanvragen Overboeking aanvragen
Automatische betalingen instellen

Instellingen Wachtwoord wijzigen
Gebruiker toevoegen
Gebruiker wijzigen
Instellingen

Ondersteuning Handleiding Client Portal
Operationele handleiding
Tarieven
Uw ACF Team

Contactformulier
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4. Hoofdmenu - Faciliteiten

Hier krijgt u inzicht in de omzet- en geldstromen die leiden tot de beschikbare financiering.

“ ABN-AMRO Commercial Finance

“Facliltaitan

Deblteuren Data ulwissaling

Home > Facibteden

Limiaten

Aanvragen

Instellingen

Ondersteuning

Faclliteiten
it Groepsbeschikbaarheid
Dere paging geeft een overricht van de heachikhaarheid op grospaniveau en de ophie om de details per clientenrekening in te rien
»> ireepebeschikbaarhgid Ouderdom: rzicht
R LJeze 0a0ing peet een overzicht van e ouderdom ebiieuren op clienten niveau.
>> pfgeletterde facturen
>» Dmzetoverzicht Afgeletterde facturen
»> Statistieken Lic2e paging geett con overzicht van g Wibockingen op debiteuren niveau.
Umzetoverzicht

Daze pagina geell een Overzicht van os ingeboekte omzet 0p dag niveau.

Statistieken

D g geell sen overdchl van de maandslijkes lolalen op clienlsn nivedy van de algelopen 12 maanden

4.1 Groepsbeschikbaarheid

Gabruiker: | Afmelden |EN

Heeft u bij ACF één debiteurenrekening, dan is het vier- of zescijferige nummer daarvan uw
groepsnummer. Maakt u gebruik van meer rekeningen, bijvoorbeeld bij meer entiteiten of
meerdere valuta, dan zijn deze rekeningen (klantnummers) aan uw groepsnummer gekoppeld. U
ziet in het scherm een totaaloverzicht van de financiering per BV en/of per valuta.

' ABN-AMRO Commercial Finance

¥ I aciliteiten Dehiteqren Data-uitwisseling

Home > Faglteten » G

Groepsbeschikbaarheid
Klantgraeps  Klant Klaninaam
nEmMmer nummer

noe o n o s [w v

Overzicht

Financieringsplafond

2200000

Laat bediagen gdenin: EUR :EI

Limieten

Waluta

[
wiD
EUR
Fli
s

Totaal

Aanvragen

Inatellingen {k\demfeu‘ning

Openstaand caldo Inhoudingen

Gekozervaluta
7852852

[

o

6463808
1784747

FRUTRLT]

EUR  Gekezenvaluta

7253851 2285780

[} Ll

o (]

6463.80¢ 5.578.808

1784747 1Ad3 e

FRTTRLT) Luizing
12.396.574

Maximale beschikbaarheid

3223300

11.383.030

Rekening courant

Gekozenvaluta

3423334

Afmelden EN

LEUR)

service provider | NL 02

EUR  Gekozenwaluta

3473334 2250757

o 885.000

5477 17371

u 315,000
3.780.181

ACF akkoord

& |_Eapoiterr s CSV

=

Beschikbaarheid

215000

1232362

Bitzmsin 1 pages

Exprleer nasr Fxoel




7 ABN AMRO Commercial Finance Client Portal

Toelichting:

Financieringsplafond: Dit is de maximale kredietfaciliteit.

Maximale beschikbaarheid: Dit betreft het bedrag dat u vrijelijk, real-time kunt opnemen vanuit
uw totale kredietfaciliteit indien ACF akkoord op ‘Ja’ staat. De
maximale beschikbaarheid houdt rekening met het volgende: het
financieringsplafond minus de opgenomen financiering, eventueel
toegestane overstanden, de nog te verwerken betalings-verzoeken,
lopende obligo-verplichtingen en lopende garanties.

ACF akkoord: Hier is aangegeven of de beschikbaarheid door uw Asset Manager is

geaccordeerd zodat u uw maximale beschikbaarheid kunt opnemen.
Zolang hier ‘Nee’ staat, is uw Asset Manager bezig met het bepalen
van de nieuwe beschikbaarheid. zie voorgaande afbeelding over
groepsbeschikbaarheid

De beschikbare financiering is zichtbaar in onderstaand schema:

“ ABN-AMRO Commercial Finance Zoek een pagina o Gebruiker | Afmelden i [EN

Facilitaiten Dabiteuren Data uitwisseling Limieten Aanvragen Instellingan ‘Ondersteuning

Home >~ Facilitesten > Groepsbeschikbaarhesd >~ Beschikbaarhesd

Beschikbaarheid

Service prowvider  NL_D2Z w Klant

Factuur bedrag 1.664.084,87
Dispur 0,00
Uitgesloten van financiering -36.994,53
Financieringslimiet inhouding -¥.991,69
Sublsaal ARl -45.986,62
aznvaard saldo 1.618.098,25
Inhouding aenvaard saldv {5%) -60.904,91
Te verwerken debiteurenbetalingen {credit) 201.896,69
wnorsrhot van de re verwerken dehiteurenberalingen (5%) 10.094,83
Rescrvering 36.484,21
Qwvenge inhoudingen -309.191,08
Financieringsbasis 1.308.907,17
Rekening courant 582.964,81
Lopende overboekmgsaanviagen 0.00
Beschikbaar bedrag 725.942,36
Totale inhnudingen @ -355.177,70
Opgebouwde Rente 2.519,49
Lo«ml_a_oqmg aanvragen

Toelichting:
NB: bovenstaand voorbeeld betreft een debiteurenrekening.
Klantrekeningen: Bij kiest u uw rekening (debiteuren, voorraad, valuta en dergelijke)
Factuurbedrag: Het totaal van uw openstaande posten.
Dispuut: Het saldo van betwiste vorderingen.
Uitgesloten van financiering: Het totaalbedrag van vorderingen dat niet in aanmerking komt voor

financiering (bijvoorbeeld specifieke debiteuren, intercompany facturen,
facturen die de ouderdomsgrens overschrijden).
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Financieringslimiet inhouding:

Het totaalbedrag van vorderingen dat niet gefinancierd wordt vanwege
kredietlimiet- of financieringslimietoverschrijding.

Subtotaal inhoudingen:

Het totaalbedrag van niet-financierbare vorderingen.

Aanvaard saldo:

De basis waarop ACF financiert bestaat uit het factuurbedrag minus
subtotaal inhoudingen.

Reservering: Door ACF ingebrachte reserveringen, bijvoorbeeld debiteuren/
crediteuren-verhoudingen, concentratielimiet overschrijdingen, bonussen,
emballage, garanties en dergelijke.

Garantie: Lopende verplichtingen jegens derden waarvoor ACF zich garant heeft

gesteld.

Te verwerken debiteurenbetalingen:

De in de rekening courant gecrediteerde ontvangsten die nog niet door u
zijn verwerkt dan wel zijn ingestuurd naar ACF.

Rekening courant:

Het bedrag van de door u opgenomen financiering. Als u hierop klikt, ziet
u een overzicht van de mutaties in uw rekening courant.

Beschikbaar bedrag:

Het bedrag van de beschikbare financiering.

Lopende overboekingsaanvragen:

Door u opgevraagde maar nog niet verwerkte financiering.

Totale inhoudingen:

Het totale bedrag aan inhoudingen

Opgebouwde rente:

Gereserveerde rente die wij op de laatste dag van de maand aan u
berekenen in uw rekening courant.

Overboeking aanvragen:

Klik hier om uw beschikbare financiering op te vragen.

Een schermvoorbeeld van de beschikbaarheid bij een voorraadrekening:

F ABN'AMRO Commercial Finance

I aciliteiten Dehiteuren

lata-uitwisseling

ok sen pagna P

Limieten

Eng

Contactiormulier

Gebruiker: | Adwvebden

Annvragen Instellingen (Indersteuning

nme = Caciliteiten = Grospsheschikbanrheid = Neschikbaarheid

Beschikbaarheid

wonrraad inhoudingen

Aanvaard ealdo

Service provider . NL 02 Klant {Stock EUK] »

2,079,201.52
-1,879,281.52

1,000,000.00

Ovenge inhoudingen

Financienngsbasis

Hekening courant

0.00

1,000,000.00
0.00

Lopende overhoekingsaamaagen n.o0

Deschikbaar bedrag
Tatale inhoudingen (D

Opgelowdle Renle

| Overbosting sanvragen |

1,000.000.00
-1,879,201.52

Nt

& | Goepsheschikbaaheil
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4.2 Ouderdomsoverzicht

“ ABN-AMRO Commercial Finance

Gebruiker: | Afmelden |rN

y Facllitalten Deblteuran Data ulwisseling Limleten Aanvragen Instélllngsn

Debiteuren informatie

Ondersteuning

Home > Faciliteiten = GUderdomsoverzich

(EUR)
Ouderdomsoverzicht
service provider NL_02 [&]  wlane (EUR) ]
¥ W Niet vervallen £7,06% 1.016.280,66 &
= M 1-30 dagen 17,71% 268.471,51 &
827 %

\_ - 131-60 dagen 8,27% 175.279,51 @
£1-90 dagen 2,97% 44.251,31 &
W 90 dagen 4,04% 61.210,58 @

% — Tolaal 1.515.443,57
creditbedragan -18.89573 @

Nog te verwerken ontvangstan -20.647,02

Openstaand saldo 1.475.900,02 3

In het ouderdomsoverzicht ziet u openstaande posten ingedeeld naar het aantal dagen dat de
posten vervallen zijn.

Aan de rechterkant kunt u met het plusteken een overzicht per categorie inzien.
Linksonder aan de pagina ziet u een verklaring van de entiteiten van uw debiteuren:

Standaard debiteur «'. Onderdeel van juridische groep

e een zelfstandige debiteur
¢ individuele debiteuren binnen een juridische groep

F ABN-AMRO Commercial Finance

n Gubruiker Almehlen lEn 9

Facilitelten Data-uitwissaling Limieten Aanvragen Insteflingen Ondersteuning

Contactiommuiler

llore > [acilieiten > Ontvangen betalingen

Ontvangen betalingen

Dervice provider HL_02 iant e

1-5-2024 F | 24-5-2024 =
TAtLm Transactie type Redrag | Valitadatiim Crmschrijving

i T T i T
24-05-2024 nkomende betalingen 79 D204
PR TFL nknmanss hatalingan JURSN DRI
24-03-2024 nkomende betalingen 33420 23-05-2004
24-05-2024 nkomende betalingen JES00  23-00-2084

24-05-2024 miamands betalingen 3ITEED  23-05-2024
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4.3 Ontvangen betalingen
Een overzicht van ontvangen betalingen op debiteuren niveau.

“ ABN'AMRO Commercial Finance ek ean o Gebruiker: | Afmelden v jen B O
Faclliichicn Debhteurcn Data-ultwisscling Limbeten Aanvragen Instellingen Onderstcuning Contactformulicr
Home > Faciliteiten = Uitgeboekte items (EUR)
Ultgeboekte ltems
Service provider ML_02 v  klant (EUR) -

Mnand *anuan 2u2a v

Diatum Debiteurnaam Debiteurnummer Document Bedrag Factuurbedrag Cpenctaand  Document type

nummer saldo
Gl T T Ti Y b Y T

P EEE) om

Wi 210 000  Facturen

4.4 Uitgeboekte items

In ‘uitgeboekte items’ vindt u een specificatie van de door u afgeboekte/verwerkte bedragen.

“ ABN-AMRO Commercial Finance Gebruiker: | Atmelden len [

® Facliitaltan

Dablieuren Data ultwisseling Limleten Aanvragen Ingtallingen Ondersteu ning ‘Contactio

Home = Faciliteiten > Umzetoverzicht < (EUR]
Omazetoverzicht
Service provider  NL_02 W] Klant (EUR) I~
Factuurdatum Land
13-12-2017 I~ Nelwrlands 53|
Debiteurnaam Factuurdatum | Venvaldatum = Type Factuurnummer Statug Badrag

17-01-7018 Farmusr 0445
12-01-2018 Facluu 0443
Creditnota 6171
Creditnota -5L7L

4.5 Omzetoverzicht
Het omzetoverzicht geeft inzage in de aangeleverde facturatie op een bepaalde dag.
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4.6 Statistieken
In de statistieken vindt u onderstaande kerngegevens over de laatste 12 maanden:

F ABN-AMRO Commercial Finance Gebruiker: | Afmelden len

4 aciliteiten

Debiteuren Data-uitwisseling Limieten Aanvragen Instellingen (ndersteuning

Home = Faciliteiten = Statistieken (Eur)
Statistieken
Service provider  NL_02 |» Klant (EUR) e
Maand Operstased skl Rekening coant et Aantal  Gemicklelde Crechil Aantal Aanpassingen & helomegjzingen | Debiteus Bantal ac i Gernichlekle
JEr——r saledos winele maard Facturen  Tacuurnwasnde bedragen coeditiolas | Aanshtingen ntvangsten debiteuren betalipdemijn
R 5700 anz 145500 Eh -287970 [ -s3551300 13 ]
4000800 4 14800 an -rapss e a0 ELLE ) 193 s
09.3017 #97 83300 413 1 8500 -37 89179 oo 33380000 174 ]
55740500 a3 180800 7 17378150 oo -548.542.00 182 ]
a73m7 178R783S %07 531.00 a2 138800 it AR 517 noa ~AMA400 a1
LS 17mAAT #74932.00 a7 15400 BERLIT. 0 Fipanas 0o 7387700 184 43
053017 1131 14838 ATSITISE 11584400 a7 183700 -ai7i000 a5 0344 73 oo oo 188 7
B raaa LIRS0 1S LOITIFI0 | SINSEIR00 1477 LEI00 -1S0SSR00 714 -9.549,10% 000 -2.154.700,00 ] 54

& _[upodesr naac 05V & | Cyporterr nane Croel

Onder de kolomtitel ziet u een grafieksymbool. Als u op dit symbool klikt, genereert het systeem
een staafgrafiek van de gegevens van de betreffende kolom.

Alle kolommen kunt u sorteren op grootte. Klik hiervoor op de kolomtitel.
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5. Hoofdmenu - Debiteuren

In dit hoofdmenu vindt u uw debiteurengegevens:

“ ABN-AMRO Commercial Finance Zook con pagina o Gebruiker: | Atmeiden i ien 95 €

Debiteuren itwi: i imi Aanvragen Instellingen Ondersteuning Contactformulier

Home > Debiteuren

Debiteuren
Dabitauranovarzicht
Debitauren . i
Deze paging gecft een overzicht van debiteuren mel Openstaand saldo
= renoverzicht OpeRiaandaresten
> Onenstaande posten Deze pagina geeft een overzicht van debileuren met een openstaand saldo met details en status op openstaande posten niveau
»> Dispuutoversicht

ren vergelijken Dispuutaverzicht

Dece paginag geel een overzchl van de openslasnde dispulen

»2» Debiteuren informatie

Debiteuren vergelijhen vverzichl

Deze paqina geen een overzichl van per ende om een gebiteur e koppelen aan een DUNS
e

Debiteuren informatie
Deze paqing geen de om te zoeken en te en de detalls van deze debileuren in te Zen.

5.1 Debiteuren overzicht
In dit scherm ziet u uw debiteuren met hun openstaand saldo. U kunt per debiteur doorklikken
naar het totaaloverzicht van de betreffende debiteur.

F ABN-AMRO Commercial Finance Zoek sen pagina P Gehruiker: | Afmelden 1 [rH (]

Debiteuren Data-uitwisseling Limieten Aanvragen Instellingen Ondersteuning Contactformulier
liome > Debsteuren > Debiteurenoverzicht {CUR}
Deblteurenoverzicht

Service provider  NL 02 » Kiant (EUR} w
Tvee Alla (gxcl. juridischa grospen) w Alles. VOLEN
Debiteurnaam Debiteurnummer Juridizche Factuurbedrag Subtotaal Uitgesloten van Dispuut Financieringslimiet Financierings | Laatste ontvangst
groep inhoudingan financiaring inhouding limiet
T T T T T T T T T m
+ oo oo noo oo
+ e g oo G
+ 002 1 oo oo
+- o076 noe 000 0o oo
+ 000 000 000 0 neo
+ oo oo oo oo o
+ 103637 oo noo oo oo
+ non nne non noe o
+ oo oo oo oo oo 0.000,00
& o0 00e 000 nod oo 150,000,00
Wi 3 345 BT ESW Ly Sage iz B51 iters in 07 page:
Standaard debiteur £ % Jundische groep S Onderdeel van jundische grocp i | Exportecrnaar CSV,| |2 | Exporieer naae Excel

£} Uvergedragen voor incaseo
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5.2 Openstaande posten
In dit scherm ziet u uw debiteuren met hun openstaand saldo. U kunt per debiteur doorklikken
naar het totaaloverzicht van de betreffende debiteur.

5.3 Dispuutoverzicht
Hier vindt u een overzicht van debiteuren met een dispuutmelding op een factuur. Ook hier kunt
u per debiteur doorklikken voor verdere details.

5.4 Debiteuren vergelijken overzicht

Op de pagina ‘Debiteuren vergelijken overzicht‘ vergelijkt u de informatie uit het
debiteurenbestand dat u aan ACF heeft verstrekt met de gegevens in de database van Dun &
Bradstreet (D&B). Bij het koppelen voegt u het DUNS Nummer toe aan uw debiteur en indien
nodig het juridisch juiste adres van uw debiteur. Let op, deze koppeling vindt plaats in het
systeem van ACF. De Client Portal voorziet nog niet in de mogelijkheid om eventuele correcties
in uw bestanden in te lezen. Wij raden u aan correcties handmatig in uw eigen bestanden aan te
passen.

In het openingsscherm ziet u een overzicht van uw debiteuren zoals u aan ACF heeft verstrekt:

F ABN-AMRO Commercial Finance Zoak 61 pagina o Gebrutker: | afmetden ilen 95 )

Faciliteiten Debiteuren Data-uitwissecling Limicten Aanvragen Instellingen Ondersteuning Contactformulicr

Hume = Debileuren = Debileuren vergelijken overgeht

Debiteuren vergelijken overzicht

b Totalen aantal debiteuran
Tolaal gantal debileuien
Te
JIl b2l Klant Fekening Flantnaam Valuta koppelen Gekoppeld Totaal
oot

170

U kunt een specifieke debiteur zoeken door op een naam of een debiteurnummer te klikken.
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Koppelen aan het unieke DUNS nummer van Dun & Bradstreet

F ABN-AMRO Commercial Finance Zock oen paging p Gebruiker: | ameiden v EE O

Faciliteiten Debiteuren Data-uitwisseling Limieten Aanvragen Instellingen Understeuning Contactiormulier

Hune > Debilenen > Delileuren vesgelijken oversidhl > Debileurgegevens vergelijken mel DAR database (FUIR})

Debiteurgegevens vergelijken met D&B database

Debiteurnaam [ 1] Registratienummer (1]
Debiteurnummer Land -
UUNS nummer ar

Rugislraliwurmmer
Adres

Fostcode

Plaats
SlaalRegin

Land

Ieletoonnummer

Miet koppelen Mgl | Rl | Annueren || Zoek Annuleren || Zouk

Registratienummer Debiteurnasmn Aedres Posliode Plaats Lared Tedeloonnumrmer Master Company  Opalaan

Selecteer een debiteur en klik op ‘Zoek’ dan verschijnt bovenstaand scherm. Links de informatie
uit uw boekhouding. Rechts ziet u informatie uit de database van D&B, die overeenkomt met uw
gegevens.

Onder de twee formulieren ziet u mogelijke alternatieven, ‘Overeenkomende debiteuren uit D&B
database’, uit de database van D&B die gedeeltelijk overeenkomst vertonen met uw debiteur. Zijn
de gegevens aan de rechterkant correct? Klik dan op ‘Opslaan’ om het DUNS nummer aan uw
debiteur te koppelen. Rechts onderin uw scherm krijgt u een bevestiging te zien dat het DUNS
nummer gekoppeld is.

Let op! Wij raden u aan de informatie zorgvuldig te vergelijken zodat u zeker bent dat u het DUNS
Nummer aan de juiste debiteur koppelt. Ook de adresgegevens worden overschreven door het
adres uit de database van D&B. Mocht u per abuis een verkeerde koppeling opslaan, neem dan
contact op met uw Asset Manager.

Komen de gegevens aan de rechterkant niet overeen met uw debiteur? Dan staat de juiste
debiteur mogelijk in de lijst ‘Overeenkomende debiteuren uit D&B database’. Selecteer de juiste
debiteur uit deze lijst en klik op ‘Opslaan’ om het DUNS nummer te koppelen. Staat uw debiteur
in de database van D&B met meerdere DUNS Nummers? Kies dan het DUNS Nummer dat als
eerste vermeld staat, dit is het meest recente nummer.

Is uw debiteur niet bekend in de database van D&B? Aan de rechterkant van uw scherm kunt

u zoeken op basis van registratienummer en land. Uw debiteur blijft in ons systeem zonder

het unieke DUNS nummer. Rechts onderin uw scherm ziet u de bevestiging dat de debiteur

niet gekoppeld is. U krijgt dan de volgende debiteur uit uw lijst zonder DUNS nummer te zien.
Ook met ‘Volgende debiteur’ gaat u naar de volgende debiteur van uw overzicht zonder een
koppeling tot stand te brengen. Wilt u terug naar het totaal overzicht van uw debiteuren? Klik dan
op ‘Terug naar het overzicht’.
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Toelichting:

D&B: De bedrijvendatabase van Dun & Bradstreet is de grootste ter wereld
en bevat meer dan 235 miljoen bedrijven in meer dan 240 landen.
Wij vergelijken uw debiteurgegevens met de database van D&B. Zo
ziet u of bijvoorbeeld naam en/of adres van uw debiteur correct in uw
administratie is opgenomen.

DUNS® Nummer: Het DUNS® Nummer is een uniek wereldwijd identificatienummer voor
bedrijven. Hiermee identificeert u afzonderlijke bedrijfsentiteiten en
ontdekt u familiestructuren.

Debiteurnummer: Dit is het nummer dat u aan uw debiteur heeft toegekend in uw
administratie.

5.5 Debiteuren informatie
Binnen het overzicht van uw debiteuren kunt u selecteren op bij voorbeeld nul-saldi, juridische
groepen, debiteuren ter incasso, debiteuren vergelijken en openstaande posten.

Ook kunt u per kolom selecteren en sorteren van hoog naar laag en omgekeerd. Dat doet u door
op de gewenste kolomtitel te klikken.

F ABN-AMRDO Commercial Finance Fowl war gk P Gebruiker: | Afmeiden o 5

Facilitaiten Debiteuren Data-vitwis=eling Limieten Aanvragen Instellingen Ondersteuning

Debiteuren informatie

Gadwace providesr NL_0Z w Elant {ELIR} w
Typa Ale (exd jundische grospen) v
Al (el iuil-£8k30°%)
Del ABe (exdl ruksaldo’s) Debyteurnum mer tunidsche groep Factuur bedrag Drspuut Urtgesloten van Fimancienngshimeet Subybotaal Aanveasrd saldo
Jutidische grospan
InCaEED T T T 4 T T T T
o am &0
= am 27
______ L oo ETE
L Qo 20 B 0d B3
LE = a.08 aod
LEY T og
g30.47 o.00 i7
L a0 a0
o .
o0 008 o
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6. Hoofdmenu - Data-uitwisseling

In dit hoofdmenu vindt u uw rekeninguittreksels, facturen, dispuutnota’s en overige
mutatieverslagen. Tevens heeft u hier de mogelijkheid om bestanden naar ACF te sturen en de
historie hiervan te raadplegen.

“ ABN-AMRO Commercial Finance Zock cen pagina P Gebruiker: | Afmelden 10 [CN (]

Faciliteiten Debiteuren Data-uitwisseling Limicten Aanvragen Instellingen Ondersteuning Contactformulier
lome > Date-uitwisseling (EUR)
Data-ultwisseling

Rekeninguittreksels

Op dere paging kan de dagelijkse output ingerian worden

Dota-uitwisseling

»> Rekeninguittreksels

Bestand importeren
> Beatond ymoortercn Deze paaing geen de mogelikhekd om bestanden door te Sturen

> Verzendlislonie

verzendhistorie
Deze pagina geoft ean overzicht van da door u varstuurde bestanden.

> Owerzicht afgewezen
vorderingen Verwerking debileurenvonleringen

Dere paging geeft een overzicht van verwerkte en niet varwerkte vorderingen

Overzicht atgewezen vorderingen
Up deze paging Ziet u welke Tacturen Zyn atgewezen ¢n waarom.

6.1 Rekeninguittreksels
Het rekeninguittreksel, het gecombineerd rekeningoverzicht, advice notes en dergelijke, vindt u
in dit eerste submenu. De bijgewerkte gegevens staan dagelijks vanaf 08.30 uur voor u klaar.

EMN

“ ABN-AMRO Commercial Finance Gebruiker: | Afmelden

Installingen Olidnmounlng

E 'Icllrlelwn Dablteuren Data ultwisseling Limleten Aanvragen

Home > Data whwisselng > Rekeminguittreksels

Rekeninguittreksels
Service provder | ML U2 Klant [EUR]

van | 2.12-3017 | B Tot en met | 2.172-7m17

Ry telitaam Rapporlniaem Geupend

07-17-3017 0532
02-12-3017 0537
02123017 0532
02-12-7017 6537
02-17-2017 0532
02-12-2017 0532
02-12-2017 0532
02-12-2017 0532
02-12-2017 0532

02-12-2017 0532

Hoo4 498 b M Pagesize |10 W 10 temsz in 1 pages

E E BE EEHE B E BE B B
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6.2 Verzendhistorie
In het derde submenu vindt u alle naar ACF verstuurde bestanden.

E ABN'AMRO Commercial Finance

® Faciliteiten

Debiteuren

Home > Data witwissching > Verzendhistoric

Data-uitwisscling

Limicten

Aanvragen

Verzendhistorie
MNummer Bestandsnaam ACF
540175 ML e1s8
JULLSSEA DS  OIOL00ITRR0LT 1001 LESLS0LHD
840175 ML 74912
1155513.CAET 71201155538.CAC
540175 i GEEE
1185533.0UT-T0 201188537.00T
LA0L7S ML FER
%5533, 0ERIP $620171201155535.DE8
39740 HL- 6155
12011 10A04.CROY T TIFOT110814 CROY
535740 CABpartiL- L 74312
ULOL0UIEB2ULI 101 LLOSLE CRE
533740 AL ML~ 11200
2 20100286201 71201110807.0UT
AT Al ML= 187 A80
22020028800 0211080408810 201110808.088
PP LaEperti L BBy
130152051 CADIP  0&0: TI130162850,CR0
533133 CAExportiiL- ML~ TA512
17113017851 CAF T2 1711301 83857 CRE
« (312 3 45 67 89 10 Pagesize (1D W !

6.3 Verwerking debiteurenvorderingen
Geeft een overzicht van verwerkte en niet verwerkte vorderingen.

6.4 Overzicht afgewezen vorderingen
Hier ziet u welke facturen zijn afgewezen en waarom. De beschrijving zie data uitwisseling

Instcllingen

Bedrag

1amndried

140483081

Ondcrétcuning

Gebruiker:

service provider  NL 02 [V]

Datum Verzending

01-12-3017 15:55

01122017 1858

01:12-3017 1555

014 2017 L8k

01-12-2017 1106

01-12-2017 11:08

30-11-2017 1628

Dretails

Klant

| Afmelden |EN

&R (v

& _Cxporteer nnar €5V & | Dxporteer noar Dxgel
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overzicht mag weg.

7. Hoofdmenu - Limieten

Heeft u gekozen voor het product overname debiteurenvorderingen? Dan kunt u via dit scherm
uw krediet-limietaanvragen indienen, wijzigen en de voortgang hiervan volgen.

Ook vindt u hier een totaaloverzicht van alle actuele kredietlimieten en de bijbehorende kosten.

Limieten Nieuwe limiet aanvraag
Deze pagina geeft de mogelijkheid om nieuwe limieten of limiet verhogingen aan te vragen.

>> Nieuwe limiet aanvraag Limieten in aanvraag

>> Limieten in aanvraag Deze pagina geeft een overzicht van alle limieten die in behandeling zijn.

»> Limieten overzicht

=> Specificatie maandelijkse Limieten overzicht
limietkosten Deze pagina geeft een overzicht van alle bestaande limieten.

Specificatie maandelijkse limietkosten

De specificatie van de maandelijkse aangerekende limiet kosten kan hier worden ingezien.

7.1 Nieuwe limietaanvraag

Nieuwe limietaanvraag : EUR-1
Naam NL - Netherlands '
Type National registration number
Identificatie | e

Debiteuren informatie KGPieer naar debtor info

Debiteur nr. Varifiesl D
Naam Naam
Adres Straat
Postcode Postcode
Plaats Plaats
Land NL - Netherlands Land
el Telefoan
BTW nr.

BTW nr.
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Identificatie van uw debiteur

Het belangrijkste bij het aanvragen van een kredietlimiet is het correct identificeren van uw
debiteur. Houdt u er rekening mee dat een naam en adres niet altijd voldoende zijn voor
identificatie. Probeer steeds het juiste identificatienummer van uw debiteur door te geven.
Elk land heeft een eigen identificatienummer. In Nederland is dit gelijk aan het Kamer van
Koophandel nummer, in Belgié is dit het btw-nummer.

NB: pas op bij het gebruik van het btw-nummer:

* Hetis niet altijd betrouwbaar of makkelijk te gebruiken

* Een btw-nummer kan slechts in een klein aantal landen als identificatienummer worden
gebruikt

* In sommige landen is het btw-nummer niet publiekelijk beschikbaar

* Het kan voorkomen dat het btw-nummer niet uniek is (verschillende debiteuren kunnen
hetzelfde btw-nummer hebben).

ACF database

Ons systeem begeleidt u bij de identificatie van uw debiteur. U kunt namelijk in de database
van ACF zoeken naar de juiste juridische gegevens. Hierbij is het belangrijk te weten dat ACF de
juridische gegevens die u selecteert gebruikt om de kredietlimiet vast te stellen. Het is mogelijk
dat deze gegevens afwijken van uw eigen gegevens.

Minimale vereisten

In de limietaanvraag voert u minimaal de volgende gegevens in:
* Debiteurnummer

* Debiteurnaam

* Plaats waar de debiteur gevestigd is

* Land van vestiging

* De hoogte van de gewenste kredietlimiet

Hoogte van de kredietlimiet

Bij een stabiele maandelijkse omzet kunt u de hoogte van de kredietlimiet als volgt snel
berekenen:

de benodigde kredietlimiet = A x (B + 1), waarbij A = de gemiddelde maandomzet en B staat voor
de werkelijke betaaltermijn uitgedrukt in maanden. Voorbeeld:

Jaaromzet = EUR 1.200.000, maandomzet derhalve EUR 100.000; Betalingstermijn = 60 dagen
Dit betekent dat een kredietlimiet van EUR 100.000 x (2 + 1) = EUR 300.000 volstaat

7.2 Limieten in aanvraag
Deze pagina toont u het overzicht van lopende limietaanvragen:

F ABN-AMROD Commercial Finance Gebruiker: | Atmelden |

® Facilileiten Debiteuren Data-uitwisseling Lirmissten

Aanviagen Instellingen Ondersteuning

Hame > Limisten = limisten in aanvrang {FUR)

Limieten in aanvraag

service provider  NL 02 3]  Klant (EUR)

MNummer Uebiteur nr. | Bedrijtsnaam Hudig hnwet Mieuw hmiet  Type Status Limuiet Aamvrang Kantnummer
hedrag bedrag wlita dnturm

i T Alles T |Alles . | Alles =

Mo records to display.

Bagesiom |10 W TR —

B |_Exporteer naar CSV [ | Exporteer naar Ewcel
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7.3 Limietoverzicht
Een overzicht van alle geldende, afgegeven limieten ziet u in onderstaand scherm.

v ABN'AMRO Commercial Finance Gebruiker: | Afmelden |en

¥ Facllitcitcn Debleuren Data-ulwisscling Limlcten Aanvragen Instellingen Ondersteuning

Huive = Limieten = Limislover it (EUR)
Limietoverzicht
Service provider | ML 02 %] Klant Eur ¥
Debiteur nr. | Debiteur Land code  Hegstratienummer  Limict Lemict bedrag  Limuct Lenmct status ~ Aanvraag Start dotum  Limictbeshssing | Achic
waluta woorwaarden datum
T | A=
NL R 5000000 Voprwasden | Actef X200 24052017 g Tt @
=
i wa 200.00000 Actiat w7 s 5 t 3@
=3
N £un 15000000  Voonussden  Actief 2072007 22052017 [ Tt @
| o |
M ERS 5000000  Viurwamuen | Auief BL5200T 21062017 o Tt o
| ros |

7.4 Specificatie maandelijkse limietkosten
Een overzicht van de kosten voor limieten per maand ziet u in het volgende scherm.

F ABN-AMRO Commercial Finance Zook oen paging P Gebruiker: | Atmeiden v EE O

Faciliteiten Debiteuren Data-uitwisseling Limieten Aanvragen Instellingen Ondersteuning Contactformulier

Home > Limielen 5 Sjecificatie maandelijlse mistkosten (FUR)

Specificatie maandelijkse limietkosten

Service provider NL_0Z2 w Klant {EUR}) w
Selecteer sen maand en jaar | januan 2023 B
Klanilsuermes Klantruaarn Kol bechray aanvragen  Kisten bedoag Kimten baslag ATW betrag Totaal bedray Valuta cele
werkengingen
+ 11500 116500 178000 16880 158880 =R
+- o0 2000 w0y 420 220 Uk
M.E. Neem contact op met de helpdesk als het debitcumummer met goed 15,

Algemeen

Heeft u een probleem of vragen met betrekking tot limieten voor uw debiteuren, neemt u dan
contact op met onze limietenafdeling, telefoonnummer 088 5000 200 en

e-mailadres: limieten.helpdesk@nl.abnamro.com



mailto:limieten.helpdesk%40nl.abnamro.com?subject=
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8. Hoofdmenu - Aanvragen

8.1 Overboeking aanvragen

Op deze pagina vraagt u de beschikbare financiering aan.

F ABN-AMRO Commercial Finance

y: Facllitaltan Dablteuran Data ulwisseling

Home > Aanvragen » Owverbocling aanvragen

Overboeking aanvragen

Limiaten

Gebruiker: | | Afmelden EN

Aanvragen lnstélllngon Oln'dsrstﬁu-nlng'

[EUR)

Klant ', weuy &
Bedrag FUR | ana Maximale beschikbaarheid FiiR | 000
Bankrekening (I:L Lopende aanvragen EUR | Lo
Pty ACT Standard Outpayment
AGH Urgent Outpayment
Vitveeringsdatum =
Aanragen
O gicht vverboekingsaanvragen algelopen maand
Klantnaam Bankrckening Bedrag  Valuta Bctaalmethode Status Aangevraagd op Uitvoeringsdatum Ingedicnd door
3590000 EUR ACF Standard Outpayment Verwerit 14.12 2017 0807:19 4122017
280000 EUR ACF Stardard Cutpayment Verwerkt 13122017 11:19:39
1350000 EUR ACF Stardard Cutpayment Gewegerd 13 12 2017 020136 13.12 017
Bedrag: Vul hier het aan te vragen financieringsbedrag in.

Bankrekening:

Hier geeft u aan naar welk bankrekeningnummer u het bedrag wilt laten
overmaken. Indien hier geen bankrekeningnummer is ingevoerd, of
indien u een extra bankrekeningnummer wenst toe te voegen, neem dan
contact op met uw Asset Manager.

Betaalmethode:

Hier kunt u kiezen voor een normale (Standard Outpayment) of
spoedoverboeking (Urgent Outpayment).

Let op dat een spoedoverboeking extra kosten met zich meebrengt.

Over de specifieke verschillen tussen een normale- en een spoedbetaling
verwijzen wij graag naar de informatie hierover op de ABN AMRO website:
abnamro.nl/nl/zakelijk/betalen/sepa/overboeking/spoedoverboeking.html

Uitvoeringsdatum:

Hier kunt u een betalingsverzoek plannen in de toekomst. U moet er

wel rekening mee houden dat op de betreffende datum voldoende
beschikbaarheid is. Een andere optie is om uw beschikbaarheid na
verwerking van elk nieuw bestand automatisch over te maken. Zie hierna
het hoofdstuk ‘Automatische betalingen instellen’.

Maximale beschikbaarheid:

Dit betreft het bedrag dat u vrijelijk, real-time kunt opnemen vanuit uw
totale kredietfaciliteit.

Lopende aanvragen:

Hier staan de aanvragen welke reeds zijn ingediend (behoudens diegene
met een toekomstige uitvoeringsdatum) maar nog niet verwerkt zijn door
ACF omdat de beschikbaarheid nog niet is vrijgegeven of doordat u meer
financiering heeft opgevraagd dan er beschikbaar is in de betreffende
vreemde valuta rekening, heeft uw overboeking extra fiats nodig
waardoor deze langer bij de ‘Lopende aanvragen’ zal blijven staan.

Financiering door ACF is standaard in euro’s. Indien uw contract voorziet in financiering in andere
valuta dan kunt u in het tweede invulveld een andere valuta selecteren.


http://abnamro.nl/nl/zakelijk/betalen/sepa/overboeking/spoedoverboeking.html
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8.2 Automatische betalingen instellen

F ABN'AMRO Commercial Finance

© Faciliteiten Ilehitenren

Data.uitwisseling Limieten

Heme > Aanvragen > Automatische betafingen instellen

l‘ Klantnummer

Elantnaam Valuta

Aanvragen

Bankrekening

Instellingen Understeuning

Service provider | NL_02 (V]

Ectaalmethode

Klant

Gebruiker:

| Atmclden |CN

(EUi)

ER ¥

Actict Volgorde

Wigig CuR

Standard

wantnammer
wantnaam
Vaiuta
Banirzkening {[7‘
Rerasimethans ACF Slantand Oulpmyrent [~
Astisl =l

vinigardz.

e | (| o |

Er ziin yeen wisigingen.
P | i iy o

ST Koeriray sl sz i kb irufiers ACF sk

ircadiics

[ -

Via de wijzigingsbutton stelt u uw voorkeuren in.

1 s v

§_Cuporteer nanc C3V 5 _Cuparteer nanr Crcel
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9. Hoofdmenu - Instellingen

Hiermee beheert u zelf uw ACF Client Portal account. U kunt bijvoorbeeld bestaande gebruikers
muteren en nieuwe gebruikers toevoegen.

“ ABN-AMRO Commercial Finance Zosie cen pagina ® Gebruiker: | Afmelden (e EE O

Faclliteiien Debheuren Data-ultwisseling Limieten Aanvragen Instellingen Ondersteuning Contactformulier
Home > ingteffingen = Frofie (eur)
Profiel

Email

Naam

Ormechrijving

Functie gebrulker: Usgar Cliant Portal

9.1 Wachtwoord wijzigen
Hier kunt u uw huidige of vervallen wachtwoord wijzigen. Let wel: na het indienen van het
wijzigingsverzoek ontvangt u een controlecode op het door u opgegeven e-mailadres.

9.2 Gebruiker toevoegen

Het hoofdaccount kan hier een gebruiker toevoegen door bij ‘1’ een sub-nummer of initialen in te
vullen. Bij ‘2’ vult u het e-mailadres van de bij ‘1’ opgevoerde nieuwe gebruiker in. Hier sturen wij
de verificatiecode naar toe.

Bij Toegangsrechten geeft u aan welke rechten de zojuist toegevoegde gebruiker krijgt.

“ ABN-AMRO Commercial Finance Gaborsib: | Afmelden |Fn

Debiteuren Limmieten

Data-vitwisseling Aanviagen Instellingen Ondersteuning
Home = Instellingen > Gebruiker toevoegen (EUR)

Gebrulker toevoegen

Gebruikersnaam: /

Waentwoord; :
Maam
Omschrijving:
Functia gehniiker 7
Emau: «/" u
Vaiuta notatic ML : 1.000.000,00 =

Taal Nedetlands ]

[ testand exporteren
D MNiguwe imietaanyraag

L] Overboeking aanvragen
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9.3 Gebruiker wijzigen

U kunt hier zelf de ingevoerde gebruikersnaam c.qg. diens e-mailadres wijzigen.
9.4 Instellingen

Onder ‘Instellingen’ geeft u aan in welk menu (pagina) de browser rechtstreeks moet openen en
kunt u de standaardtaal en de interpunctie van bedragen aangeven.

Selecteer uw startpagina:

Instellingen

Bepaal hier uw startpagina.

Huidige uri |  Standaard ur |

Standaard taal:

Nederlands
Valits notate:
NL : 1.000.000,00

| Opslaan | Annuleren

Home page

Huidige pagina

Specifieke pagina's:
Aanvragen
Afgeletterde facturen
Automatische betalingen instellen
Beschikbaarheid
Bestand exporieren
Data-uitwisseling
Debiteuren
Debiteuren informatie
Dispuutoverzicht
Faciliteiten
Groepsbeschikbaarheid
Limieten
Limieten in aanvraag
Limigtoverzicht
Omzetoverzicht
Cpenstaande posten
Ouderdomsoverzicht
Cwerboeking aanvragen
Rekeninguitireksels

Specificatie maandelijkse limietkosten

Statistieken
Werzendhisiorie
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10. Hoofdmenu - Ondersteuning

Hier vindt u handleidingen, een korte rondleiding door de belangrijkste schermen van deze
Client Portal en contactgegevens van uw ACF Team. De operationele handleiding helpt u bij de
veranderingen in uw administratie.

o Gehrulker: | Atmetden irn e

F ABN:AMRD Commercial Finance Zoek san pagina

Faciliteiten Debiteuran Data-uitwisseling Limieten Aanvragen Instellingen Ondersteuning Contactiormulier

Uome > Ondersteining

Ondersteuning
Handleiding Client Portal
Ondersteuning SO SRR
11t Avcumeant geait 1akst an wliag b Rat gannik van 6a Chent Panal
a> Wandleiding Client Portal Operstionele handieiing
=> Qperationsls handieiding Eun praklische hamgh 3 bif v T
>> Uw ACF Team

Uw ACF Team
Higr vindl u de conlacigegevens van uw leam,
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11. Contactformulier

Via dit scherm stuurt u eenvoudig uw vragen, suggestie of klacht aan ACF. Binnen twee
werkdagen ontvangt u een reactie.

' ABN-AMRO Commercial Finance Gebruiker: | Atmeiden len P
Taciliteiten Debiteuren Data-uitwisseling Limieten Aanvragen Instellingen Ondersteuning
Home = Contacformufer (EUR)
Contactformulier

Heefl u sen suggeslie voor o of een kachi over onee dienstverlening? WY horen dil grasg. U kund bienoor onderstaand ool gebrien.

U suggeslie of
klacht

Bedriffsnaam: i FLUR)
Klaninummer

Aanhet: O dhr O mewr

Vaomaam®
Achtermaam:
Email:
Telgfoonnummar.

Bijlaye. @ | Binteren_




